
重要

〜アイリスト（当⽇順番受付システム）に関して、ご協⼒のお願い〜
アイリストは院内での待ち時間の緩和を⽬的に導⼊しました。以下の点について皆様のご
協⼒を頂きより有効にこのシステムを活⽤していきたいと考えております。
 原則、診察順番の 3番前に⾳声ガイダンスでお呼び出しの電話が⼊ります。電話の着

信が分かるようにして頂くとともに、⾳声ガイダンスを必ず聞いて下さるようお願い
します。⾳声ガイダンスを聞いて頂かないと次の⽅のお呼び出しができません。

 お呼び出しの電話が⼊ったら速やかにお戻りください。お戻りまで30分以上かかる場
合は医院窓⼝（043-487-9551）にご⼀報ください。

 お呼び出しをしてもすぐお戻りにならないと診察が可能なのに⾏えない状態が⽣じま
す。その場合、次の⽅をおよびさせて頂いておりますが、遅れてお戻りになる⽅が集
中すると、院内での待ち時間が⻑くなってしまいます。

 遅れてお戻りになった場合はアイリストの順番通りに診察にご案内できない場合があ
ります。

 診察の進⾏状況や急患対応等によっては、医院にお戻りいただいてからの待ち時間が
⻑くなることがあることをご了承ください。

 アイリストは時間予約システムではありませんので、原則、時間のお約束はできませ
ん。外来終了後に訪問診療を⾏っておりますので、お戻りになられない場合は当⽇の
診療が⾏えない場合があります。
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